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Ejemplar para la Administracion

AYUNTAMIENTO DE SEGOVIA

HOJA DE RECLAMACION

Datos de la empresa reclamada

OMIC

Oficina Municipal de

Informacion al Consumidor
C/ Marqués del Arco, 22
Tfno.: 921 46 05 46

Direccion del establecimiento: Calle, plaza y n.° C.P., localidad y provincia Teléfono
NombreorazonsoclaldeltltularNIFoCIF ...........................
. D1recc1 on ) Calle, p lazay n 0 ....................................................................................................... CP, locahdad y provmcla ........................................................................................

El establecimiento esta adherido al Sistema Arbitral de Consumo Si D No D (011 Qi L1 T PSP

Datos del reclamante
. Nombre yapelhdosdel recl amante ........................................................................................................................................................................... 1\ ..o ) delDNI 0 pa saporte ............
) Dom1c1 ho delreclamante ) Calle, plazay n° ................................................................................... CP, locahdad y provmcla ...................................................... Telefono .......................

Motivo de la reclamacion:

Solicita:

Documento que se adjunta (facturas, folletos, etc...)

Solicito que esta reclamacion sea resuelta a través del Sistema Arbitral de Consumo Si (1  No []

Fecha de la reclamacion: Firma del reclamante








   Nueva Dimensión Gestión y Desarrollo Inmobiliario S.L., Oficina de Segovia.

   Plaza de Tirso de Molina, 11 local 2A                                                   40006 Segovia, Segovia                                    921 432 499

   Nueva Dimensión Gestión y Desarrollo Inmobiliario S.L.                                                                                            B80011844

   C/ Catalina Suarez, 3                                                                               28007 Madrid, Madrid

PRIMERO.- Soy comprador de una vivienda en Segovia, sita en el “Residencial Nuevo Espartal”, cuya entrega está prevista para Junio de 2010.

SEGUNDO.- Dado lo avanzado de las obras, desde el exterior se puede observar que, una vez atravesada la única puerta principal de acceso de los portales 1, 2 y 3 de la urbanización, existe una escalera de ocho peldaños que es necesario salvar para acceder al ascensor; esto conlleva que para una persona con algún grado de movilidad reducida, suponga un obstáculo insalvable, convirtiendo la entrada en no accesible.

TERCERO.- Esta arquitectura contraviene lo establecido en el Decreto 217/2001, de 30 de Agosto, por el que se aprueba el Reglamento de Accesibilidad y Supresión de Barreras de la Comunidad de Castilla y León. Dicho Decreto establece que “los edificios de viviendas colectivas de nueva planta […] contarán con elementos e itinerarios practicables, que comuniquen las viviendas con los espacios de uso común y con la vía pública, de acuerdo con las especificaciones señaladas en los artículos 5, 6, 7 y 8 del presente Reglamento”. El mencionado artículo 6 establece que “al menos uno de los itinerarios que enlace la vía pública con el acceso a la edificación deberá ser accesible […], y que “en los edificios de nueva planta este requisito deberá cumplirlo el acceso principal”.

CUARTO.- A la vista de la arquitectura que presenta la entrada mencionada debemos señalar que, al tratarse de un trazado que supera el 6% de pendiente en la dirección del desplazamiento, se considera un itinerario vertical, y el Artículo 8 del citado Decreto 217/2001, en su apartado 1, establece que “el itinerario vertical accesible […] deberá contar con escalera y rampa u otro elemento mecánico de elevación, accesible y utilizable por personas con movilidad reducida”. En el momento actual se observa que la entrada no cuenta con ninguna de las dos alternativas posibles que complementen la escalera.

A la empresa promotora que subsane esta deficiencia antes de su entrega a los propietarios.
